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ZASADY OCHRANY A ZPRACOVANI OSOBNICH UDA3J0

DATAMIX Solutions s.r.o.
U stadionu 1205/12, Nova Ulice, 779 00 Olomouc, 1C: 277 80 121

(dale jen Datamix)
Zajisténi informacni povinnosti spravce osobnich udaji

Zasady ochrany a zpracovani osobnich Udajl Datamix jsou vydany v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpisd a s Nafizenim Evropského Parlamentu a Rady
¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
Udajt (,nafizen™ nebo ,,GDPR") za UcCelem zajisténi informacni povinnosti spravce osobnich Udajt dle ¢l. 13
GDPR. Zpracovani osobnich Udajd ve Spolecnosti musi byt provadéno takovym zplisobem, aby byla zajisténa

€o mozna nejvyssi mira informovanosti subjektl Gdajd.

Vymezeni pojmi
“Osobnim Udajem” se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobg, pricemz
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo & nepfimo identifikovat, zejména
odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni Udaje, sitovy identifikator nebo
jeden Ci vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby.

¥/}

“Subjektem Udaji” se rozumi fyzicka osoba, jiz se osobni Udaje tykaiji.

“Zpracovanim” se rozumi jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich
Udajl, ktera je provadéna pomoci Ci bez pomoci automatizovanych postupl, jako je shromazdéni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti,
pouziti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni,

vymaz nebo zniceni.

“Spravcem” se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
sam nebo spolecné s jinymi urCuje Ucely a prostiedky zpracovani osobnich Udajl; jsou-li Ucely a prostfedky
tohoto zpracovani urceny pravem Unie Ci Clenského statu, mlze toto pravo urcit doteného spravce nebo

zvlastni kritéria pro jeho urceni.

QATAMIX Solutionsvs.r.o.
ICO: 27780121 « DIC: CZ27780121 1/9



- DATAMIX

“Zpracovatelem” se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,

ktery zpracovava osobni Udaje pro spravce. Osobnim Udajem se ve smyslu této smérnice rozumi jakykoli idaj.

“Omezenim zpracovani” se pro Ucely této smérnice rozumi oznaceni uloZenych osobnich Udajli za Ucelem

omezeni jejich zpracovani v budoucnu.

“Evidenci” rozumi jakykoliv strukturovany soubor osobnich Udajti pristupnych podle zvlastnich kritérii, at’ jiz je

centralizovany, decentralizovany, nebo rozdéleny podle funkéniho Ci zemépisného hlediska.

“Pfijemcem” se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, kterym
jsou osobni Udaje poskytnuty, at’ uz se jedna o tteti stranu, i nikoli. AvSak organy verejné moci, které mohou
ziskavat osobni Udaje v ramci zvlastniho Setfeni v souladu s pravem clenského statu, se za pfijemce

nepovazuiji.

“Treti stranou” se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
neni subjektem Udajl, spravcem, zpracovatelem ani osobou pfimo podléhajici spravci nebo zpracovateli, jenz

je opravnéna ke zpracovani osobnich tdajt.

Rozsah zpracovani osobnich adaji - kategorie osobnich udajti

Spolecnosti Datamix, jako spravcem osobnich Udajd a v nékterych pfipadech i jako zpracovatelem, mlze dojit
v souladu se zakladnimi principy zpracovani osobnich Udajl (zakonnost, korektnost a transparentnost
zpracovani, ucelové omezeni, minimalizace osobnich udajd, presnost a aktualnost, omezeni uloZeni, integrita

a dAvérnost) a za splnéni nize uvedenych podminek ke zpracovani nasledujicich kategorii osobnich tdajt.

1. Identifikacni daje a adresni udaje

Takovymi Udaji jsou zejména jméno a pFijmeni, adresa trvalého pobytu, adresa sidla nebo mista podnikani,
nazev obchodni firmy, datum narozeni, rodné ¢&islo, IC, DIC, fakturacni adresa, Cisla predliozenych
identifikacnich dokladl a jejich kopie (veSkeré U(daje, které nelze kopirovat, jsou na kopiich dokladd

zacernény), bankovni spojeni.

2. Kontaktni idaje

Takovymi Udaiji jsou zejména kontaktni e-mail, telefonni Cislo, korespondencni adresa.
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3. Ostatni udaje

Jsou to Udaje, které subjekt osobnich Udajli poskytne spravci osobnich Udajl pro stanovené ucely na zakladé

pravnich ddivod{ zpracovani vCetné souhlasu i Udaje dostupné z regulérné provozovanych registri.

4. Provozni udaje
Jedna se o Udaje vznikaijici pfi pfimé komunikaci mezi Datamix a subjektem (dajl, zejména Udaje pro potreby
Uctovani a plnéni zakonnych povinnosti Datamix a o Udaje zpracovavané pro feSeni pfipadnych spord

plynoucich z konkrétnich kontraktd.

5. Udaje zpracované na zakladé souhlasu subjektu Gdajt

Jedna se o zpracovani osobnich Udajll, které neni nezbytné nutné k pinéni smlouvy, zakonnych povinnosti
spravce & ochranu opravnénych zajm@ Datamix. Ucelem jejich zpracovani, zviaété pak pii zpracovani
na zakladé Souhlasu pro obchodni Ucely, je zlepSeni, zrychleni a zvySeni kvality vzajemné komunikace
a poskytovanych sluzeb ze strany Datamix. Tyto Udaje jsou zpracovany jen v pfipadé udéleni souhlasu

a mohou byt zpracovany jen po dobu platnosti tohoto souhlasu. Udéleni souhlasu je kdykoliv odvolatelné.

6. Cookies

S pfipadnymi analytickymi a marketingovymi cookies midZe spravce osobnich Udajd pracovat jen na zakladé
souhlasu subjektu osobnich Gdajli. S nezbytnymi funkcnimi cookies mlize spravce osobnich Udajl pracovat
na zakladé pravnich predpist. Pouziva-li Datamix pfi zpracovani cookies nastroje poskytované tretimi

stranami, jejich poskytovatelé jsou v pozici zpracovatell osobnich udajd.
5. Citlivé udaje
Spravce osobnich (dajl nezpracovava citlivé osobni Gdaje (¢l. 9 Nafizeni), tj. udaje o rasovém a etnickém

plvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani, filozofickém presvédceni, Clenstvi v odborech, genetické

Udaje apod.

7. Biometrické udaje

Takovymi Udaiji jsou Udaje technického charakteru zpracovani fyzickych ¢i fyziologickych znakd fyzické osoby,
které umoznuji jedineCnou identifikaci. Pfipadné zpracovani biometrickych udajli ze strany Datamix se tyka

podpisu.

8. Kamerovy systém

Datamix neprovozuje kamerovy systém a zaznamy z kamerového systému nezpracovava.
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9. Lokacni udaje
GPS ve sluzebnich vozidlech slouzi pro ucely kontroly dodrZovani sluzebnich tras sluzebnich vozidel

zaméstnancd Datamix.
Zdroje osobnich udaji

Osobni Udaje poskytuje subjekt osobnich Gdajd spravci osobnich (dajd pro stanovené Ucely na zakladé
pravnich dtvodd zpracovani véetné souhlasu. Zdrojem osobnich Udajli jsou pro stanovené Ucely v nezbytné
mife i Udaje dostupné z regulérné provozovanych registrll, zejména obchodni rejstiik, zivnostensky rejstiik,

insolvencni rejstik a centralni evidence exekuci.
Ucely a pravni diivody zpracovani osobnich Gdajt

Od Ucelu zpracovani se odviji rozsah zpracovavanych Udajl. Pro nékteré Ucely je mozné zpracovavat Udaje
pfimo na zakladé smlouvy nebo opravnéného zajmu Datamix ¢i na zakladé zakona, a to vSe bez souhlasu
subjektu osobnich udajd. Pro jiné ucely mlze dojit ke zpracovani osobnich Gdajt pouze na zakladé souhlasu.
1. Zpracovavani z diivodu plnéni smlouvy, pInéni zakonnych povinnosti a z diivodu opravnénych
zajmi Datamix
Poskytnuti osobnich Udajli nutnych pro plnéni smlouvy, pInéni zakonnych povinnosti Datamix a ochranu
opravnénych zajm@ Datamix je povinné. Bez poskytnuti osobnich Gdajl k témto uceldm by nebylo mozné
provadét kontraktaci, poskytovat sluzby ani fadné plnit zakonné povinnosti. Zpracovani z d@vodu plnéni

smlouvy a pInéni zakonnych povinnosti nelze odmitnout.

Jedna se zejména o tyto dil¢i ucely: plnéni ucetnich a dafovych povinnosti (pInéni zakonnych povinnosti),
vyuctovani (plnéni smlouvy), vymahani pohledavek a ostatni zakaznické spory (opravnény zajem), ochrana
a sprava majetku, zejména vedeni evidenci, které je Datamix povinen vést k prokazani danové uznatelnosti
vydajl (opravnény zajem), ochrana Zivota a zdravi (opravnény zajem), zajisténi dlikaz{ pro pfipad nutnosti
obhajoby prav Datamix (opravnény zajem), Ucely stanovené zvlastnimi zakony pro potfeby prestupkového,
spravniho Fizeni, trestniho fizeni apod. a pro napInéni povinnosti soucinnosti se statnimi organy Ceské republiky

véetné Policie Ceské republiky (pInéni zékonnych povinnosti).

2. Zpracovavani udaji Datamix se souhlasem

Datamix na zakladé souhlasu subjektu Udajd mlze zpracovavat nékteré Gdaje nad ramec nutny k plnéni

smlouvy a taktéZ pro obchodni Ucely, a to na zakladé Souhlasu pro obchodni Ucely, pro vytvoreni vhodné
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nabidky subjektu osobnich (dajli, pro zlepseni kvality pinéni a pro pfipadné zrychleni a zlepSeni Grovné
vzajemné komunikace. Konkrétni forma/formy — napf. telefonicky, pisemné, prostfednictvim internetové
reklamy, formou elektronické komunikace, je v dispozici subjektu osobnich Udajli, ktery pfipadny souhlas
udéluje. Spravce mize provadét pro osloveni klienti s vhodnymi nabidkami pouze nezbytné nutné zpracovani.
Poskytnuti souhlasu je dobrovolné a kdykoli odvolatelné. Pokud subjekt udajd svij souhlas odvola, neni tim
dotceno zpracovani jeho osobnich tdajl ze strany Datamix pro jiné Ucely a na zakladé jinych pravnich titull,
v souladu s témito Zasadami ochrany a zpracovani osobnich udajd. Obchodni sdéleni Ize cilit jednak
na kontakty klient(/stavajicich zakaznik{ z titulu opravnéného zajmu spravce osobnich udajd, a to jen do doby
vysloveni pripadného nesouhlasu klienta/stavajiciho zakaznika. Nebo na zakladé platného souhlasu
se zpracovanim osobnich Udajt pro obchodni Gcely. Obchodni sdéleni vZdy skytaji mozZnost odmitnuti pfijimani

dalsich obchodnich sdéleni.
Doby zpracovani osobnich udaji

Osobni Udaje pro Cinnosti Datamix jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni téchto Cinnosti a po dobu
nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo stanovenou pravnimi predpisy. Poté jsou osobni Gdaje vymazany,

likvidovany v fadnych IhGtach.

U klientl Datamix, je spolecnost Datamix opravnéna v pripad€, Ze maji spinény veskeré své zavazky vaci ni,
zpracovavat v databazi klientd jejich zakladni identifikacni, adresni, kontaktni Udaje i ostatni a provozni Udaje

po dobu 4 let ode dne ukonceni posledni smlouvy se spolecnosti Datamix.

Jsou-li vystavovany spravcem udaji faktury dle zakona o dani z pfidané hodnoty, jsou v souladu s § 35 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty archivovany po dobu 10 let od jejich vystaveni. Z dlivodu nutnosti
dolozit pravni diivod pro vystaveni faktur jsou navazné po dobu 10 let ode dne ukonéeni smlouvy archivovany

i pFislusné smlouvy.
RezZim osobnich udaji poskytnutych v ramci jednani, které nevedlo k uzavieni smlouvy

V pfipadé jednani mezi spolecnosti Datamix a potencidlnim zajemcem o uzavieni smlouvy, které nebylo
zakonCeno uzavienim smlouvy, je spoleCnost Datamix opravnéna zpracovavat poskytnuté osobni Udaje

po dobu 3 mésicli od ukonceni pfislusného jednani.
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Ostatni prijemci osobnich udajt

Spolec¢nost Datamix pfi plnéni svych zavazkd a povinnosti vyuziva odborné sluzby jinych subjektd. Pokud tito
zpracovavaji osobni Udaje predané od spoleCnosti Datamix, maji postaveni zpracovatelll osobnich tdajt.
Zpracovavaji osobni Udaje pouze v ramci pokynl udélenych spolecnosti Datamix. Mlze jit zejména o Cinnost
Ucetniho, danového poradce, auditora, advokata, spravce IT systému apod. Se vSemi takovymi subjekty
uzavirda Datamix smlouvu o zpracovani osobnich (dajli, ve které ma zpracovatel stanoveny povinnosti

k ochrané a zabezpeceni osobnich Udajd, odpovidajici evropskému standardu.

Pro realizaci své Cinnosti vyuziva spoleCnost Datamix spolupraci s externimi partnery, ktefi mohou byt
v postaveni spravce osobnich Udajl nebo/i zpracovatele osobnich Udajd. Témto subjektlim mize spolecnost
Datamix predavat osobni Udaje pouze v nezbytné nutném rozsahu, urCeném Ucelem dané agendy
a po predchozim provéreni zajisténi ochrany osobnich udajd na urovni evropskych standardl ze strany téchto

subjektd.

Spole¢nost Datamix v ramci plnéni svych zakonnych povinnosti pfedava osobni Udaje spravnim organiim

a Urad@m stanovenym platnou legislativou.
Kategorie zpracovatelli, spravcti a dalSich pFijemci osobnich udajt

Spole¢nost Datamix vede aktualni seznam jednotlivych kategorii zpracovatelll, spravct a dalSich prijemcd
osobnich (dajl, u kterych mdZe dojit ke zpracovani osobnich Udajl subjektl Udajt. Mlze se jednat zejména
o poskytovatele Ucetnich, danovych, financnich a pravnich sluzeb a poradenstvi, IT sluzeb, servisnich

a technickych sluzeb, postovnich sluzeb, ptipadné zplnomocnéné subjekty a organy statni spravy.
Predavani osobnich udaji

Pisemnosti a jiné listiny obsahujici osobni (daje subjektli osobnich Udajd, mohou byt predavany pouze

schvalenym externim zpracovateldm, organdm statni spravy, a jinym schvalenym spravclim, a to pouze

za podminek uvedenych v téchto Zasadach ochrany a zpracovani osobnich tdajd.

Predavani osobnich udajt do jinych statd v ramci EU

Spolecnost Datamix nepredava osobni Gdaje do dalsi zemé v ramci EU.
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Predavani osobnich udaji do tretich zemi

Spolecnost Datamix nepfedava osobni Gdaje do tfeti zemé ani mezinarodni organizaci mimo ramec EU.

Zplsoby zpracovani osobnich adajt

Datamix zpracovava osobni Udaje manualnim zplsobem i automatizované a vede fadnou evidenci takovych

c¢innosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich dajt.

Informace o pravech subjektl adajd

Datamix dba na pInéni informacnich povinnosti vici subjektdm Udajim. Zejména dba na pinéni informacni
povinnosti v{ci subjektlim dle ¢lanku 12, 13 a 14 Narizeni. Agendu plnéni informacni povinnosti vici subjektdm

Udajl ma na starosti odpovédna osoba.

1. Pravo na pf¥istup k osobnim udajim

Dle ¢l. 15 GDPR ma subjekt udajd pravo na pfistup k osobnim Udajtim, které zahrnuje jednak pravo ziskat
od spolecnosti Datamix potvrzeni o zpracovani osobnich Udajd, pravo na informace o Ucelech zpracovani,
kategoriich osobnich Udaji, jez jsou zpracovavany. Dale pak o prijemcich, kterym jsou osobni Udaje
zZpristupniovany a o dobé zpracovani. Dale ma subjekt Udajl pravo pozadovat od spravce opravu nebo vymaz
osobnich Gdajt, tykajicich se subjektu Udajti, nebo omezeni jejich zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto
zpracovani. Mlze si vyZadat kopii osobnich Udajd, pficemz v pfipadé opakované Zadosti bude spolecnost

Datamix opravnéna za kopii osobnich Gdajd Uctovat ptiméreny poplatek.

2. Pravo na opravu nepresnych udaji

Dle ¢l. 16 GDPR ma subjekt udajd pravo na opravu nepresnych osobnich Udajd, resp. na doplnéni netplnych
osobnich udajl, které o ném spoleCnost Datamix zpracovava. Subjekt Udajl ma vici spravci Udajl adekvatni

povinnost oznamovat zménu svych osobnich Udajd a dolozit, Zze k takové zméné doslo.

3. Pravo na vymaz

Dle ¢l. 17 GDPR ma subjekt Udajli pravo na vymaz osobnich Udajl, které se ho tykaji, pokud spolecnost
Datamix neprokaze opravnéné ddvody pro zpracovani téchto osobnich (dajli. Spole¢nost Datamix
ma nastaveny mechanismy pro vymaz osobnich udajl, kdy pominul Gcel, jeZz urcoval rozsah a parametry

zpracovani osobnich tdajt.
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4. Pravo na omezeni zpracovani

Dle ¢l. 18 GDPR ma subjekt Udajt do doby vyfeseni podnétu pravo na omezeni zpracovani, pokud bude popirat

presnost osobnich Gdajt, ddvody jejich zpracovani nebo pokud poda namitku proti jejich zpracovani.

5. Pravo na oznameni opravy, vymazu hebo omezeni zpracovani

Subjekt Udajd ma také dle ¢l. 19 GDPR pravo na oznameni ze strany spolecnosti Datamix v pfipadé opravy,

vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udajd.

6. Pravo na prenositelnost osobnich udajti

Cl. 20 GDPR priznava subjektu tdajl pravo na prenositelnost tdajd, které se ho tykaji a které poskytl spravci,
a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo pozadat Datamix o predani
téchto Udajtl jinému spravci. Zadosti nelze vyhovét, pokud by v konkrétnim pFipadé mohlo dojit k negativnimu

dotceni prav a svobod tretich subjektd.

7. Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajti

Dle ¢l. 21 GDPR ma subjekt Udajli pravo vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich udajd z divodu
opravnéného zajmu spolecnosti Datamix. Je na spolecnosti Datamix, aby prokazala existenci opravnéného
dlvodu pro zpracovani, ktery pfevazuje nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Udajli. V opacném

pripadé spoleCnost Datamix zpracovani na zakladé namitky ukonci bez zbyte¢ného odkladu.

8. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdaji

Souhlas se zpracovanim osobnich Udajd je kdykoli odvolatelny, a to stejné jednoduchou formou, jakou byl

udélen.

9. Pravo nebyt predmétem automatizovaného rozhodovani zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani

Subjekt osobnich udajd ma pravo nebyt predmétem rozhodovani, zalozeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani, véetné profilovani, které ma pro subjekt osobnich Gdajt pravni Gcinky.
Automatizované rozhodovani

Datamix neprovadi automatizované rozhodovani.

Profilovani

Datamix neprovadi zadné profilovani, jehoz predmétem by byly citlivé osobni Udaje nebo na zakladé kterého

by provadéla automatizované rozhodovani.
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Kontakty na vedeni agendy ochrany osobnich adajti

Odpovédna osoba je povinna skrze nize uvedené kontakty vyfizovat zadosti subjektl osobnich Udajt tykajici
se zpracovani osobnich (dajl. Zejména je odpovédna osoba povinna vyfizovat zadosti subjektd (dajl
o poskytnuti informaci (dle ¢lanku 12-14 Nafizeni), Zadosti na pristup k osobnim udajlm (dle clanku 15
Nafizeni), zadosti na opravu a vymaz (dle ¢lanku 16 a 17 Nafizeni), zadosti na omezeni zpracovani (dle ¢lanku

18 Nafizeni) a Zadosti na prenositelnost osobnich tdajd (dle ¢lanku 20 Nafizeni).

Na nize uvedenych kontaktech mohou subjekty osobnich Udajl realizovat moZnost uplatnéni svych prav,

a to pisemnou ¢i elektronickou formou.

Adresa: Dolni Hej¢inska 47/25, 779 00 Olomouc

E-mailova adresa: datamix@datamix.eu

Pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udaj
Subjekt Udaj& ma pravo podat stiznost a obratit se na Ufad pro ochranu osobnich tdaj&i www.uoou.cz

Uéinnost a aktualizace Zasad o ochrané a zpracovani osobnich tudajt

Zasady ochrany a zpracovani osobnich tdajd firmy Datamix podléhaji pribézné aktualizaci.

Tyto Zasady ochrany a zpracovani osobnich udajd firmy Datamix nabyvaji ucinnosti dnem zverejnéni,

tj. 08. 11. 2022
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